


Wie können kleine und mittelständische
Unternehmen Ihre Performance steigern?

Um dieses Ziel zu erreichen, müssen nicht
unzählige Überstunden geleistet werden.
Vielmehr können Unternehmen durch die Wahl 
der richtigen UC&C Plattform die Kommunikation 
optimieren und gleichzeitig den Umsatz dank der 
verbesserten Performance deutlich steigern.

Seit 2005 unterstützt Wildix Unternehmen
beim Wachstum ihres Business mit der ersten
webbasierten VoIP PBX UC&C-Lösung.



Wildix richtet sich an Unternehmen, die ihren Umsatz und ihre Produktivität
mit einem secure-by-design Tool steigern wollen.

+52% Steigerung der Vertriebsaktivitäten über das Web

Wildix ermöglicht es, alle Kommunikationskanäle zu bündeln und über eine 
einzige Benutzeroberfläche abzuwickeln, über jedes beliebige Device sowie über 
die Website, die einfach mittels WebRTC (webbasierter Echtzeitkommunikation) 
verknüpft werden kann.

25% Zeitersparnis im Arbeitsalltag Ihrer Mitarbeiter 
(ca. 2 Stunden pro Mitarbeiter)

Wildix hebt die interne und externe Kommunikation von Unternehmen und 
deren Kunden auf ein neues Level, denn mit Wildix kann diese zur Gänze 
ortsunabhängig erfolgen, nur Webbrowser und App sind nötig.

100% Sicherheit

Wildix bietet eine einfach sichere Lösung an, die secure by design ist
(kein SBC, kein VPN).
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DAS ERSTE  ZU 100% SICHERE, EINFACH ZU BEDIENENDE,
PROFESSIONELLE  WEBBASIERTE UC&C-SYSTEM



Wildix stellt Hardware Equipment zur Verfügung, das nahtlos mit
allen Leistungsmerkmalen des Systems integriert ist:
Videokonferenzen, Chat, Präsenzstatus-Anzeige und vieles
mehr. Dies senkt die Kosten, verschlankt die Prozesse und
ermöglicht Unternehmen von neuen Business-Tools zu
profitieren, damit sich die Investition in die Zukunft lohnt und
einen positiven Return on Investment (ROI) ermöglicht.



UCaaS Website Chat HWaaS

WebRTC Kite

Die erste WebRTC Lösung
mit vollständiger Integration
in die UC-Plattform: Bester

Kundenservice über das Web

Browser-basierte UC&C

Nutzerfreundliche Software:
Beste User Experience für die

Mitarbeiter Ihres Unternehmens
und Ihre Kunden

Komplettes
Hardware Portfolio

Komplette Hardware-Lösung:
Die beste Wahl für

Systemintegratoren und
IT-Manager

Xavier Séjalon
IT-Manager bei Aude’s CAF
+33(0) 810 25 06 10
www.caf.fr

Es ist unser Privileg, nun über eine 
Komplett-Lösung zu verfügen, die unseren 

Anforderungen voll entspricht. Wildix ermöglichte 
es uns, unser eigenes Angebot durch das 

Einbinden von Videokonferenzen weiterzuentwickeln. 
Dadurch waren wir in der Lage, eine völlig neue 

Facette hinzufügen.



DIE WILDIX CUSTOMER JOURNEY



Sparen Sie Zeit bei der
Kommunikation dank

einer einzigartigen User
Experience direkt im

Browser

Mehr Interaktion mit
Kunden über einen

Kontaktbutton auf der
Website

Collaboration Kite Webkonferenzen StatistikenWebinars Integrationen

Verwandeln Sie mit Hilfe
der vollständig
webbasierten

Videokonferenz-Lösung
Ihre Leads in Kunden

Behalten Sie Ihre Sales
Journey dank der Analyse

Ihres Kommunikations-
aufkommens stets im 

Blick

Programmierschnittstelle
& ready-to-use
Integrationen

Stefan Voit
Geschäftsführer der
voit stefan gmbh
+49 (0)9652 815780
www.stahlfertiger.de

Im Vergleich zu unserer alten analogen 
Telefonanlage bringt uns das Wildix System 

maßgebliche Vorteile. Es ist schwierig das in Ziffern zu 
fassen oder in Euro-Beträge, aber alleine die Verwaltung 

der Kontakte, die jetzt zentral über die gemeinsamen und 
persönlichen Outlook Kontakte erfolgt, ist für uns eine 

Zeitersparnis, die wir in Euro gar nicht widerspiegeln können.

Bieten Sie Webinare für
bis zu 5.000 Teilnehmer

direkt über den
Webbrowser an



Wildix setzt primär auf die direkte Zusammenarbeit mit zertifizierten regionalen Business 
Partnern. Denn Wildix Produkte erhalten gerade durch die große Expertise und das 
Engagement unserer ausgewählten Fachhändler jenen Mehrwert, den unsere Kunden 
so schätzen: sie unterstützen Unternehmen dabei, ihr Business zu beflügeln.



DER WILDIX CHANNEL

24/7 verfügbarer Support

Wissensvertiefung

Partner
Tech Support

Endkunde
erhält optimalen

Service

John McLoughlin
IT & Systems Officer 
SIDERISE Group
+44 1656 730833
www.siderise.com

Vor dem Umstieg auf Wildix verloren wir etwa
10–15% aller Anrufe von bestehenden und potenziellen 

Kunden. Dank des neuen Kommunikationssystems fingen 
wir an, uns die Anrufdaten näher anzusehen und unsere 

Schwächen zu analysieren. Mithilfe unserer 
Kommunikationsberater konnten wir den Gewinn in den letzten 

4 Monaten seit der Wildix-Einführung um rund 10% steigern.



Wildix betreut Unternehmenskunden weltweit und ist mit eigenen
Niederlassungen in ganz Europa und den Vereinigten Staaten
vertreten. Seit 2007 wird in Odessa ein eigenes R&D-Zentrum für
die Produktentwicklung von Wildix betrieben.



Wildix wird von bedeutenden Analysten, darunter Cavell Group, Forrester, Frost & Sullivan und
Gartner, wiederholt als einer der marktführenden Anbieter von UCaaS anerkannt. Immer wieder
gelobt werden dabei die Flexibilität, die einfache Installation und der Weitblick des Unternehmens,
das mit seinen Lösungen überzeugende Ergebnisse liefert.

THE COMPANY

Gründungsjahr: 2005

Gründer: Dimitri und Steve Osler

Mitarbeiter: 300

Partnernetzwerk: 700+

Wichtigste Sprachen: Englisch, 
Spanisch, Französisch, Deutsch, 
Italienisch

Unterstützt Abwicklung in den 
wichtigsten Währungen 
Niederlassungen: 10 in Europa, UK 
und den USA

Abdeckung: 135+ Länder und 
Gebiete

GARTNER is a registered trademark and service mark of Gartner, Inc. and/or its affiliates in the U.S. and internationally and is used herein with permission. All rights reserved.



THE WILDIX CODE
A book detailing the company’s history

Get it on
Apple Books

Laeva tn. 2
10111 Tallinn - Estonia
VAT ID: EE 101984698

www.wildix.com
info@wildix.com
+372 (61) 89586

Wildix OÜ

@wildixuccompany/wildix-srl wildix.pbx Wildix_ 

Rorscherstrasse 60, 9402 Mörschwil
T. +41 71 282 90 00
sales@ncag.io, shop.ncag.io




